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GERENTE NACIONAL D GF:?' ONES ADUAN}

ASUNTO: INICIO DE OPERACIONES EN EL SISTEMA INFORMATICO ADUANERO DE
LA SOCIEDAD MERCANTIL CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, COMO USUARIA DE LA ZONA LIBRE ALTIA
BUSINESS PARK SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (ALTIA

BUSINESS PARK S.A. DE C.V.)

FECHA: 05 DE JUNIO DEL 2024

Hago de su conocimiento que el Encargado de la Direccién Regional Noroccidental de Sectores
Productivos, Dependencia de la Secretarfa de Estado en el Despacho de Desarrollo Economico,
mediante CONSTANCIA DRNOSP No. 014-2022, de fecha 16 de junio del 2022, HACE CONSTAR:
Que la Sociedad Mercantil CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, con
Registro Tributario Nacional No.05019021316273, con domicilio principal en el Municipio de San
Pedro Sula, Departamento de Cortés, ha sido inscrita en el Libro de Registros de Empresas Usuarias
de Zonas Libres que obra en los archivos de esa Direccién Regional, bajo Tomo II, Folio N°14,
Registro N°014-2022, de fecha 16 de junio del 2022, en Calidad de Usuaria de la Zona Libre ALTIA
BISINESS PARK, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (ALTIA BUSINESS PARK, S.A. DE
C.V.), para dedicarse en la categoria de Empresa de Servicios Internacionales por Medio de Servicios
Electrénicos, a proveer de tercerizacién de servicios a empresas en el extranjero de un centro de
contacto comtinmente conocido como “call center”; para lo cual ocupara un espacio ubicado en el
quinto (5) piso de la torre dos (2) con una area de MIL TRESCIENTOS CINCUENTAY UNO PUNTO
VEINTE Y NUEVE METROS CUADRADOS (1,351.29 Mts?), ubicado en la carretera hacia Armenta,
en la Ciudad de San Pedro Sula, Departamento de Cortés.

En virtud de lo anteriormente expuesto, la Administracién Aduanera de Honduras les informa que
la Sociedad Mercantil CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, queda
adscrita al Codigo de Aduana 6218, que corresponde al Puesto Aduanero de la Zona Libre ALTIA
BISINESS PARK, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (ALTIA BUSINESS PARK, S.A. DE
C.V.), ubicada en la Ciudad de San Pedro Sula, Departamento de Cortés, para registrar en el Sistema
Informético Aduanero (SARAH), todas las operaciones aduaneras que realice.

Atentamente.
o Archivo
LA/ Ch/lg
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CONSTANCIA DRNOSY No. 014-2022

El Infrnserite, Encargade de la Dircceion Reglonal Nor-oceidental de Sectores Productives,
dependancia de lo Sceretasla de Estado en ¢l Despacho de Desarvolio Econdrica, por esie medie
HACE CONSTAR: Que la sociedad mercantil CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, con RTN: 05019021316273, con domicHio principnl municipio de
San Pedro Sula, Depariamento de Corids, hn solicilade mediante expediente 2022-8E-1192 de fecha
17 de mayo del 2022, su incorporacion al Régimen de Zonas Libres como usuaria de Ja zona Jibre
ALTIA BUSINESS PARK SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (ALTIA
BUSINESS PARK 8.A. DE C.V.), para dedicarse en la categoria de EMPRESA DE SERVICIOS
INTERNACIONALES POR MEDIO DE SERVICIOS ELECTRONICOS o provecr
tercerizacion de servicios a crapresas en el extranjero de un centro de contaclo cominmente
conocido como “call center”.

En fecha 30 de marzo del afio 2022, personal de Iz Direccion Regional Noroceidental de Secloves
Productivos de oste Sceretaria de Estado, reulizd inspecoidn de camps, 4 la sociedad mercantif
CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, conlirmando lo
siguiente: a} Que este sociedad ocupard un espacio ubicado en quinto (5) pisa de la torre dos (2) con
up drea de mil trecientos eincuenta y une punte veinte y nueve (1,351.29 !y metros cuadrados,
carrelera hacip Armenta, San Pedro Sula, Deparfamento de Cortés en la zona libre ALTIA
BUSINESS PARK, SOCIEDAD ANONIMA DI CAPITAL VARIABLE (ALTIA BUSINESS
PARK, 5.A. DE C.V.), scgiin consta en conlrate de arrendamicnto ticne una duracion de cinco afios
(5 aiios) a pantir do fa firma_del “Acta de Recepeion” firmado a los veinticuatro (24) de seplicmbre
de dos mil veintiuno (2021). b) La actividad a realizar serd como EMPRESA DE SERVICIOS
INTERNACIONALES POR MEDIO DE SERVICIOS ELECTRONICOS a proveer de
\ercerizacion de scrvicies a empresas cn el extranjero de un centro de contacto cominmente
conocido como “call center”. Actividad que se encuentra antorizada por CONATEL seglin
Constancia de Inscripcion de Centra de Atencion de Liamadss No. 1CC 045/2022,

Segtn Dictomen No DSL-Ne. 038-2022 del 15 de junio de] 2022, Ta Dircceion de Servicios Legales
de esta Scorelaria de Estado, es del parecer que es procedente declarar con Jugar Ja solicitud de
Incorporacién como Usuaria de Zonas Libres a fa sociedad mercanti! CONNECT LATAM,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE como usuaria de Zona Libre ALTIA
BUSINESS PARK, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (ALTIA BUSINESS
PARK, 5.A. DE C.V.).

Por fo anterior, la socledad mercantil CONNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, ha sido inserita en ¢l Libro de Registro de Empresas Usuarivs de Zonns
Libres que obra en Jos archivos de estn Direccion Regional, bajo el Tonto 11, Folio N*14, Registro
N™ 0142022 de fecha 16 de junio del 2022, en calidad de Usuaria de la Zana Libre ALTIA
BUSINESS PARK, SOCIEDAD ANONIMA (ALTIA BUSINESS PARK, S.A.), para dedicarse
en la categorfa de EMPRESA DE SERVICIOS INTERNACIONALES POR MEDIO BE
SERVICIOS LLECTRONICOS a proveer de tercerizacion de servicios a cmpresas en el
extranjero de un centro de eonlacto cominmente conocido comg “call eenter”.

De conformitad con el Articulo 4 de la Ley de Zonas Libres, modificado en et Asticulo 4B del
Peerete No.8-2020 del 14 de febreso de 2020 y 17 del Acuerdo No.41-2020, del i0 de mayo de
2020, contentive del Reglamento de la veferida Ley, 1a sociedad mercantil CONMECT LATAM,
SOCIEDAT ANONIMA de CAPITAL VARIABLE, a parir de la emisién de | presente
CONSTANCIA DE REGISTRO. gozard de los beneficios sipuientes: a) letroduccion de
mercaneins cxemas del page de impucstos arancelarios. casgas. recargos, devechos consulares,
impucstos internos de consumoe ¥ demds impuesios y Eravdmenes que tengan relacién direcia o
indirecta con Jas operaciones aduancras necesarias pra b desarrollo de su eetividad de exporiacion.
b) Las ventos que sa efectiien dentro de la Zona Libre v los inmuebles y establecimientos comerciales
¢ indlustriales de o misma, quedan cxentos del pago de impuestos y contribugiones municipaies ¢}
Excneracion det pago de Impueslo Sobre Ia Renta sobre las utilidades gue oblenpa la empresa de
sus operaciones en In Zona Libre. Los beneficios antes sefinluclos se otorgan mientras Ia sociedad
mereentil COMNECT LATAM, SOCIEDAD ANONIMA DE CATITAL VARIABLE, estd
acogida y operando e ¢l régimen. a excepcion del Tmpuesto Sobre 2 Renta e Impuestos Conexos,
108 que se otorgan por un plazo de 15 aflos prorrogables,

Boutevard del Norte, Plaza Sante Ménica Este, 4 piso. San Pedra Sula, Cerrés, Honduras C.A.

—



La peticionaria deberi cumplir con todas las obligaciones que establece la Ley de Zonas Libres. sus
reformas v Reglamento, entre otras: a) Delimitar el espacio fisico dentro de la nave industiial
arrendada, para lo cual se e concede un plazo de tres (3) meses o partir de la fecha para realizarlo.
b) Llevar registros contahles, generales y espeeificos, relucionados con las actividades que realicen
¥ lus que se vinculen con sus ubligaciones tributarias. ) Presentar semestralmente a la Direccion
General de Sectores Productivos, la informacion relativa al nimero de empleados, sueldos, salarios,
mportaciones y exportaciones v demas actividades que desarrolle. dy Morgar a sus Trabajadores
tados los beneficios establecidas en la legislacion Laboral vigente v ademids deberd observar todo
lo establecido en el Reglamento General de medidas preventivas., aceidentes de trabajo y
Enfermedades Profesionales, ¢) Proveerd a la Administracion Aduanera de Honduras anies
Direccion Adjunta de Rentas Aduaneras (DARA) las facilidades ¥ asistencia requerida para ¢l
cumplimiento de sus responsabilidades. en lo relativo 4 la fisealizacion e inspeccion de fos
materiales v mercanciag que ingresen o salgan de la Zong Libre. 1) Por el incumplimicnto de las
obligaciones contenidas en la Ley de Zonas Libres (ZOL1) su Reglamento ¥ las establecidas en |y

Resolucion que se emita, serg suncionada de conformidad con Jo dispuesto en el Capitulo V del
Reglamento,

De acuerdo con el Decreto No. 08-2020 de fecha 14 de febrero de 2020, decreta en el Articulo 2.-
Reformar por adicion el Decreto No. 356 del 19 de julio de 1976, con contiene la Ley de Zona Libre
en el sentido de adicionar los Articulos 2-A, 2-B, 4-A..... los cuales deben lecrse de la forma
siguiente: “Articulo 2-A.- Para efectos de la presente Ley, se entiende por{7 Empresa Servicios
Internacionales por medio de Servicios Electronicos: [s aquella empresa nacional o extranjera que
opera dentro de una area testringida para ofrecer servicios internacionales de centro de contacto o
call eenters, procesamiento de datos, back office, teenologia de informacion o cualguier otro servicio
que pueda ofrecer por la vig electranica, utilizando medios alambricos o inalambrico™,

La sociedad peticionaria ha acreditado como Representante Permanente ante esta Secretaria de
Estado. al sciior JOSE MANOLO MORENQ AYALA con No. de pasaporte B02774238, con
amplias facultades para realizar tados los actos y negocios juridicos de caracter civil. mercantil v
laboral que hayan de celebrarse y surtir efecto en territorio nacional, en caso de cierre de operaciones
por cualquier causa el Representante Permanente de dicha empresa sera tesponsable por cuenta de
la misma ante terceros, de todas las deudas y obligaciones pendientes,

Para los fines que al interesado convengan, se extiende en Ia ciudad de San Pedyo Sula, departamento
de Cortés, a los dieciséis dias del mes de junio del afio dos mil veintidas,

HARRY JOSUE ALVARENGA by,
Encargado de Ia Direccion Regional Noroecidentihs.
Sectores Praductivos

Reciber 000627054

w

Boulevard del Notte, Plags Santa Minea Lste, 4 prso. San Pedro Sula, Coreés, Honduras C.A,




